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FISA DISCIPLINEI
1. Date despre program
Institutia de invatamant superior Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava
Facultatea Litere si Stiinte ale Comunicarii
Departamentul Limba si literatura romana si stiintele comunicarii
Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii
Ciclul de studii Licenta
Programul de studii/calificarea Comunicare si relatii publice
2. Date despre disciplini
Denumirea disciplinei Sociologia comunicarii
Titularul activitatilor de curs Conf.univ dr. Dan Ioan DASCALU
Titularul activitatilor de seminar Lector univ. dr Monica-Geanina COCA
Anul de studiu 11 | Semestrul | 4 | Tipul de evaluare Colocviu
Regimul Categoria formativa a disciplinei DC
disciplinei DF - fundamentald, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
Categoria de optionalitate a disciplinei: DA
DO - obligatorie (impusd), DA - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
I a) Numar de ore pe sdptaiméina 2 Curs |1 Seminar 1 Laborator Proiect
I'b) Totalul de ore pe semestru din planul de 28 Curs | 14 | Seminar 14 Laborator Proiect
invatamant
II Distributia fondului de timp pe semestru: ore
II a)Studiul dupd@ manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
1T b)Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate i pe teren 13
II c)Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii §i eseuri 15
II d)Tutoriat 2
III Examinari 2

IV Alte activitati:

Total ore studiu individual II (a+b+c+d) 45
Total ore pe semestru (I+II+I11+1V) 75
Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

Curriculum * Tipuri de comunicare, Introducere in stiinfele comunicarii, Introducere 1n sociologie

Competente * Cunostinte de sociologie generala si cunostinte generale despre procesul de comunicare

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu tabla, videoproiector
Desfasurare Seminar Sala de curs dotata cu tabla, flipchart, conexiune Internet
aplicatii

6. Competente specifice acumulate

Competente

profesionale comunicarii;

C1 Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de specialitate din domeniul stiintelor

C3 Identificarea i utilizarea strategiilor, metodelor si tehnicilor de comunicare in procesul de relatii publice;

Competente CT1 Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atit teoretica, cit si practicd - a unor situatii profesionale uzuale,

transversale in vederea solutiondrii eficiente si deontologice a acestora;

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei e  Cursul isi propune sa ofere studentilor o perspectivd asupra problematicii, a

conceptelor si teoriilor intalnite in sociologia comunicarii §i sa le formeze
capacitatea de a analiza, din perspectiva sociologica, situatiile de comunicare.
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Obiective specifice e La finalul cursului, studentii vor trebui s cunoasca si s3 inteleagd dimensiunile
sociale ale procesului de comunicare, sd cunoasca diferitele modele propuse
pentru procesul de comunicare, sd faca diferenta dintre diferitele forme ale
comunicarii si sa le poata defini, sa cunoascd, sa inteleaga si sa utilizeze corect in
analizd conceptele de ,,public” si ,,opinie publicd”, sd cunoasca si sa poata utiliza,
in situatii concrete de comunicare, tehnicile de persuasiune, sd cunoasca
modalitatile de aparare impotriva manipularii prin comunicare.

8.  Continuturi

Curs (ljrre' Metode de predare Observatii

C1. Procesul de comunicare 2 expunerea; conversatia; - modul de organizare a activitatii de predare:
problematizarea; frontal;

- resurse materiale folosite in activitatea de
predare: suport de curs; bibliografie.

C2. Modele ale procesului de 2 expunerea; conversatia; - modul de organizare a activitatii de predare:

comunicare demonstratia didactica; frontal;
problematizarea - resurse materiale folosite in activitatea de

predare: suport de curs; bibliografie.

C3. Publicul si audienta 2 expunerea; conversatia; - modul de organizare a activititii de

comunicarii de masa; demonstratia; problematizarea; | predare: frontal;

Opinia publica si - resurse materiale folosite Tn activitatea de

comunicarea de masa predare: suport de curs; bibliografie.

C4. Comunicarea publica 2 expunerea; conversatia; - modul de organizare a activititii de
problematizarea; predare: frontal;

- resurse materiale folosite in activitatea de
predare: suport de curs; bibliografie.

C5. Comunicarea publicitara 2 expunerea; conversatia; - modul de organizare a activititii de
problematizarea; predare: frontal;

- resurse materiale folosite in activitatea de
predare: suport de curs; bibliografie

C6. Comunicarea politica 2 expunerea; conversatia; - modul de organizare a activititii de
problematizarea; predare: frontal;

- resurse materiale folosite in activitatea de
predare: suport de curs; bibliografie.

C7. Comunicare, persuasiune si 2 expunerea; conversatia; modul de organizare a activitatii de

manipulare problematizarea; predare: frontal;

- resurse materiale folosite in activitatea de
predare: suport de curs; bibliografie.

Bibliografie

1. ABRIC, Jean-Claude, [1999] (2002), Psihologia comunicarii. Teorii si metode, lasi, Ed. Polirom, trad. din limba franceza
Luminita si Florin Botusineanu

2.  ALBU, Gabriela, (2008), Comunicarea interpersonald, lasi, Institutul European

3. BECIU, Camelia, (2011), Sociologia comunicarii si a spatiului public, lasi, Ed. Polirom

4. BONCU, Stefan, (2002), Psihologia influentei sociale, lasi, Ed. Polirom

5.  BOUGNOUX, Daniel, [1998] (2000), Introducere in stiintele comunicarii, lasi, Ed. Polirom, trad. din limba franceza V.
Vintilescu

6. CHELCEA, Septimiu, (coord.), (2004), Comunicarea nonverbala in spatiul public, Bucuresti, Ed. Tritonic

7. CHELCEA, Septimiu, (2006), Opinia publica. Strategii de persuasiune §i manipulare, Bucuresti, Ed. Economica

8. CHELCEA, Septimiu, (2012), Psihosociologia publicitatii. Despre reclame vizuale, lasi, Ed. Polirom

9. DOBRESCU, Paul, BARGAOANU, Alina, (2003), Mass media si societatea, Bucuresti, Ed. comunicare.ro

10. DOMENACH, Jean-Marie, [1979] (2004), Propaganda politica, lasi, Institutul European, trad. din limba franceza D.
Lungu, D. Lungu

11. DOMINICK, Joseph R., [2002] (2009), Ipopstaze ale comunicarii de masd. Media in era digitala, Bucuresti, Ed.
comunicare.ro, trad. din limba englezd M. Manastireanu si alfii

12. DRAGAN, Ioan, (1996), Paradigme ale comunicarii de masd, Bucuresti, Ed. ,,Sansa” S.R.L.

13. DRAGAN, Ioan, (2007), Comunicarea - paradigme i teorii, vol. I si II, Bucuresti, R.A.O.

14. HABERMAS, Jiirgen, [1962] (2005), Sfera publica si transformarea ei structurald, Bucuresti, Ed. comunicare.ro, trad.
din limba germana J. Ianosi

15. LOCHARD, Guy, BOYER,Henri, [1998] (1998), Comunicarea mediatica, lasi, Institutul European, trad. din limba
franceya B. Geangalau

16. MARINESCU, Valentina, (2011), Introducere in teoria comunicarii. Modele si aplicatii, Bucuresti, Ed. C.H. Beck

17. McLUHAN, MaRSHALL, (1997), Mass-media sau mediul invizibil, Bucuresti, ed. Nemira, trad. din limba engleza M.
Moroiu

18. McNAIR, Brian, [1995] (2007), Introducere in comunicarea politica, lasi, Ed. Polirom, trad. din limba engleza C. Veres

19. MCQUALIL, Denis, (1999), Comunicarea, lasi, Institutul European, trad. din limba engleza D. Rusu

20. MCQUAIL, Denis, WINDAHL, Sven, [1993](2004), Modele ale comunicarii penrtru studiul comunicarii de masd,

21.

Buc\uresti, Ed. comunicare.ro, trad. din limba engleza A. Bargaoanu, P. Dobrescu
MIEGE, Bernard, [1998] (2000), Societatea cuceritd de comunicare, lasi, Ed. Polirom, trad. din limba franceza A. Staii
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22. MUCCHIELLI, Alex, [1995] (2005), Arta de a comunica. Metode, forme si psihologia situatiilor de comunicare, lasi,

Ed. Polirom, trad. din limba franceza G. Sfichi, G. Puicd, M. Roman

23. MUCCHIELLI, Alex, [2005] (2008), Comunicarea in institutii si organizatii, lasi, Ed. Polirom, trad. din limba franceza

V.A. Pius

24. NOELLE-NEUMANN, Elisabeth, [1980] (2004), Spirala tacerii. Opinia publica — invelisul nostru social, Bucuresti, Ed.

comunicare.ro, trad. din limba germand V.Cucu-Oancea
25. PETCU, Marian, (2002), Sociologia mass media, Cluj-Napoca, Ed. Dacia
26. RAD, Ilie, (coord.), (2009), Limba de lemn in presd, Bucuresti, Ed. Tritonic

27. RIEFFEL, Rémy, [2005] (2008), Sociologia mass-media, Tasi, Ed. Polirom, trad. din limba franceza I. Busuioc
28. SCHWARTZ, Gheorghe, (2001), Politica si presa: reprezinta mass-media a patra putere in stat?, lasi, Institutul

European

29. STEFANESCU, Simona, (2009), Sociologia comunicarii, Targoviste, Ed. Cetatea de scaun

30. THOM, Francoise, [1987] (2005), Limba de lemn, Bucuresti, Ed. Humanitas, trad. din limba franceza M. Antohi

31. Van CUILENBURG, J.J., SCHOLTEN, O., NOOMEN, G.W., [1991] (1998), Stiinta comunicarii, Bucuresti, Ed.
Humanitas, trad. din olandeza T. Olteanu

32. ZF:MOR, Pierre, [1995] (2003), Comunicarea publica, lasi, Institutul European, trad. M. Samoila, L.I. Ionescu

Bibliografie minimala

1

. DRAGAN, Ioan, (2007), Comunicarea - paradigme si teorii, vol. I si II, Bucuresti, R.A.O.

2. BECIU, Camelia, (2011), Sociologia comunicarii si a spatiului public, lasi, Ed. Polirom

3. RIEFFEL, Rémy, [2005] (2008), Sociologia mass-media, lasi, Ed. Polirom, trad. din limba franceza I. Busuioc

4. Van CUILENBURG, J.J., SCHOLTEN, O., NOOMEN, G.W., [1991] (1998), Stiinta comunicarii, Bucuresti, Ed.
Humanitas, trad. din olandeza T. Olteanu

Aplicatii (Seminar) Nr. ore Metode de predare Observatii
1. Comunicarea in societatea | 2 conversatia; demonstratia didactica; | - moduri de organizare a activitatilor de
informationald problematizarea; seminar: frontal, si pe grupe;
- resurse materiale folosite in activitatile de
seminar: texte-suport pentru analiza; fige
de lectura.
2. Mijloacele comunicariide | 2 conversatia; demonstratia didactica; | - moduri de organizare a activitatilor de
masa problematizarea; seminar: frontal, pe grupe;
- resurse materiale folosite in activitatile de
seminar: texte-suport pentru analiza; fise
de lucru.
3. Comunicarea de masa si 2 conversatia; demonstratia didactica; | - moduri de organizare a activitatilor de
opinia publici problematizarea; seminar: frontal, pe grupe;
- resurse materiale folosite in activitatile de
seminar: texte-suport pentru analiza; fige
de lucru.
4. Limba de lemn 2 conversatia; demonstratia didacticd; | - moduri de organizare a activitatilor de
problematizarea; seminar: frontal, pe grupe;
- resurse materiale folosite in activitatile de
seminar: texte-suport pentru analiza; fise
de lucru.
5.  Zvonurile 2 conversatia; demonstratia didactica; - moduri de organizare a activitatilor de
problematizarea; seminar: frontal, pe grupe;
- resurse materiale folosite in activitatile de
seminar: texte-suport pentru analiza; fige
de lucru.
6. Comunicare gi manipulare | 2 conversatia; demonstratia didactica; | - moduri de organizare a activitatilor de
problematizarea; seminar: frontal, pe grupe;
- resurse materiale folosite in activitatile de
seminar: texte-suport pentru analiza; fige
de lucru.
7. Comunicarea in era 2 conversatia; demonstratia didacticd; | - moduri de organizare a activitatilor de

digitald problematizarea; seminar: frontal, pe grupe;
- resurse materiale folosite in activitatile de
seminar: texte-suport pentru analiza; fige
de lucru.
Bibliografie

Tema 1.

1. MCQUAIL, Denis, (1999), Comunicarea, lasi, Institutul European, trad. din limba engleza D. Rusu, pp. 13-28

2. THOMSON, John B., [1994] (f.a.), Media si modernitatea. O teorie sociala a mass-media, Bucuresti, Ed. Antet, trad. din
limba engleza M.Tataru-Cazaban, pp. 144-171

3. Van CUILENBURG, J.J., SCHOLTEN, O., NOOMEN, G.W., [1991] (1998), Stiinfa comunicarii, Bucuresti, Ed.
Humanitas, trad. din olandeza T. Olteanu, pp. 50-84

1. DRAGAN, Ioan, (1996), Paradigme ale comunicarii de masd, Bucuresti, Ed. ,,Sansa” S.R.L., pp- 7-80
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2. McLUHAN, MaRSHALL, (1997), Mass-media sau mediul invizibil, Bucuresti, ed. Nemira, trad. din limba engleza M.
Moroiu, 263-287

3. RIEFFEL, Rémy, [2005] (2008), Sociologia mass-media, lasi, Ed. Polirom, trad. din limba franceza 1. Busuioc, pp. 210-
234

1. HABERMAS, Jiirgen, [1962] (2005), Sfera publica si transformarea ei structurald, Bucuresti, Ed. comunicare.ro, trad. din
limba germana J. lanosi, pp. 285-299

2. NOELLE-NEUMANN, Elisabeth, [1980] (2004), Spirala tacerii. Opinia publica — invelisul nostru social, Bucuresti, Ed.
comunicare.ro, trad. din limba germand V.Cucu-Oancea, pp. 253-276

3. RIEFFEL, Rémy, [2005] (2008), Sociologia mass-media, Tasi, Ed. Polirom, trad. din limba franceza I. Busuioc, pp. 37-58

1. RAD, Ilie, (coord.), (2009), Limba de lemn in presd, Bucuresti, Ed. Tritonic, pp. 179-187, 263-279
2. THOM, Francoise, [1987] (2005), Limba de lemn, Bucuresti, Ed. Humanitas, trad. din limba franceza M. Antohi, 115-127
3. SLAMA-CAZACU, Tatiana, (2000), Stratageme comunicationale si manipularea, lasi, Ed. Polirom, pp. 55-100

1. CHELCEA, Septimiu, (2008), Zvonurile si rezistenta la zvonuri, in S. Chelcea (coord.), Psihosociologie. Teorie, cercetari,
aplicatii, Tasi, Ed. Polirom, pp. 93-107

2. KAPFERER, Jean-Noél, [1990] (1993), Zvonurile, Bucuresti, Ed. Humanitas, trad din limba franceza M. Vazaca, pp.43-
143

4. RIEFFEL, Rémy, [2005] (2008), Sociologia mass-media, Tasi, Ed. Polirom, trad. din limba franceza I. Busuioc, pp. 70-81

1. BRETON, Philippe, [1997] (2006), Manipularea cuvintului, lasi, Institutul European, trad. din limba franceza L. Iacob, pp.
65-104

2. JOULE, R.V,, BEAUVOIS; J.L., [1987] (1997), Tratat de manipulare, Bucuresti, Ed. Antet, trad. din limba franceza N.F.
Petrisor, pp. 36-50, 69-87, 108-123

3. MUCCHIELLI, Alex, [2000] (2002), Arta de a influenta. Analiza tehnicilor de manipulare, lasi, Ed. Polirom, trad. din
limba franceza M. Calcan, pp. 167-190

1. DOBRESCU, Paul, BARGAOANU, Alina, (2003), Mass media si societatea, Bucuresti, Ed. comunicare.ro, pp. 83-104

2. DOMINICK, Joseph R., [2002] (2009), Ipopstaze ale comunicarii de masd. Media in era digitald, Bucuresti, Ed.
comunicare.ro, trad. din limba englezd M. Manastireanu si altii, pp. 301-326

3. SALCUDEANU, Tudor, APARASCHIVEI, Paul, TOADER, Florenta, (2009), Bloguri si politicd, Bucuresti, Ed.
Tritonic, pp. 15-49

Bibliografie minimala

1. Van CUILENBURG, J.J., SCHOLTEN, O., NOOMEN, G.W., [1991] (1998), Stiinta comunicarii, Bucuresti, Ed.
Humanitas, trad. din olandeza T. Olteanu, pp. 50-84

2. McLUHAN, MaRSHALL, (1997), Mass-media sau mediul invizibil, Bucuresti, ed. Nemira, trad. din limba engleza M.
Moroiu, 263-287

3. NOELLE-NEUMANN, Elisabeth, [1980] (2004), Spirala tacerii. Opinia publica — invelisul nostru social, Bucuresti, Ed.
comunicare.ro, trad. din limba germand V.Cucu-Oancea, pp. 253-276

4. SLAMA-CAZACU, Tatiana, (2000), Stratageme comunicationale si manipularea, lasi, Ed. Polirom, pp. 55-100

5. CHELCEA, Septimiu, (2008), Zvonurile si rezistenta la zvonuri, in S. Chelcea (coord.), Psihosociologie. Teorie, cercetari,
aplicatii, Tasi, Ed. Polirom, pp. 93-107

6. JOULE, Robert-Vincent, BEAUVOIS; Jean-Léon, [1987] (1997), Tratat de manipulare, Bucuresti, Ed. Antet, trad. din
limba franceza N.F. Petrisor, pp. 36-50, 69-87, 108-123

7. DOMINICK, Joseph R., [2002] (2009), Ipopstaze ale comunicdarii de masda. Media in era digitala, Bucuresti, Ed.
comunicare.ro, trad. din limba englezd M. Manastireanu si altii, pp. 301-326

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordanta cu ceea ce se studiaza in alte centre universitare din tara. Continuturile propuse spre studiu si
aprofundare au fost corelate cu cele exigentele formativ-educative curpinse in standardele ocupationale publicate de Asociatia Nationalda
pentru Calificari ( http://www.anc.edu.ro/).

10. Evaluare

. .. N Pondere din nota
Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare finala
Curs Cunoastere conceptelor de baza si a principqalelor Examinare scrisa pe baza | 50%
teorii prezentate in cadrul cursului. tematicii cursurilor
Parcurgerea bibliografiei recomandate. Examinare scrisa 50%
Seminar Participare activa la seminarii.

Standard minim de performanta

Standarde minime pentru nota 5:

- insusirea principalelor notiuni, idei, teorii;

- cunoasterea problemelor de baza din domeniul sociologiei comunicarii;
Standarde minime pentru nota 10:

- cunostinte certe si profund argumentate;
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- capacitate de analiza si interpretare;
- parcurgerea bibliografiei;
Data completdrii Semndtura titularului de curs Semndtura titularului de aplicatie

20 sept. 2019

X A —

A e

Data avizarii in departament

Semndtura directorului de departament

26.09.2019

Data aprobarii in Consiliul facultatii

Semnatura decanului

27.09.2019

Vepie




